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O SINTTEL-SE -   Sindicato dos Trabalhadores em Empresas
de Telecomunicações no Estado de Sergipe – SINTTEL/SE,
entidade constituída para coordenação, defesa e
representação legal dos trabalhadores, no uso de suas
atribuições legais e estatutárias, convoca todos os
trabalhadores(as) das empresas prestadoras de serviços em
Call Centers/ Teleatendimento que prestam serviços na base
territorial do Estado de Sergipe, para participarem
deAssembleia Geral Extraordinária, a realizar-se no dia 05 de
julho de 2023, das 09h00 às 17h00 com duração deprevista
de 08(oito) horas, excepcionalmente, por MEIO VIRTUAL ,
suprindo omissão estatutária, via plataforma GOOGLE MEET,
será aberta e realizada às 08h45 em primeira convocação e às
09h00 com qualquer número de trabalhadores , devendo ser
encerrada às 17h00 horas, a fim de deliberar sobre a seguinte
Ordem do Dia: a) Apreciação e votação da Proposta do
SINSTAL(Sindicato Patronal) visando àcelebração da
Convenção Coletiva de Trabalho 2023 Aplicável aos
trabalhadores que laboram em empresas de Call
Centers/Teleatendimento ; b)Autorização à diretoria deste
sindicato para assinar a Convenção Coletiva de Trabalho
2023 com o sindicato patronal (SINSTAL); c) Autorização para
a Diretoria do SINTTEL/SE retomar as negociações coletivas,
ajuizar dissídio coletivo ou quaisquer ações que sejam
necessárias à defesa dos interesses da categoria profissional,
caso rejeitada a proposta; d) Outras deliberações pertinentes.

Aracaju, 03 de julho de 2023.



Luiz José Chaves dos Santos 
Diretor do SINTTEL/SE

09H00
ASSEMBLEIA GERAL
VIRTUAL DO SINTTEL-SE
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ASSEMBLEIA VAI APRECIAR PROPOSTA
PATRONAL PARA CONVENÇÃO COLETIVA 2023

TRABALHADORES EM TELECOMUNICAÇÕES

   EDITAL   

05
JUL https://meet.goto.com/110688285

O SINTTEL-SE convoca todos os trabalhadores e
trabalhadoras das empresas prestadoras de serviços
em Call Centers/Teleatendimento, que atuam no
território do Estado de Sergipe, para participarem de
uma Assembleia Geral Extraordinária. A assembleia
ocorrerá no dia 05 de julho de 2023, das 09h00 às
17h00, de forma virtual através da plataforma GoTo
Meeting, com duração prevista de oito horas. A Ordem
do Dia inclui a apreciação e votação da Proposta do
SINSTAL (Sindicato Patronal) para a celebração da
Convenção Coletiva de Trabalho 2023 aplicável aos
trabalhadores de Call Centers/Teleatendimento,
autorização para a diretoria do sindicato assinar a
Convenção Coletiva de Trabalho 2023 com o sindicato
patronal (SINSTAL), autorização para retomar as
negociações coletivas e ajuizar dissídio coletivo, caso a
proposta seja rejeitada, e outras deliberações
pertinentes.

Veja NO VERSO DESSE BOLETIM a síntese da
proposta. Compareça para discutir e votar. Contamos
com a sua presença!
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As jornadas inferires poderão receber o piso de forma proporcional.

As empresas que realizaram qualquerantecipação salarial poderão descontar os percentuais de acordo com a proposta
supra. 
O abono indenizatório será pago proporcionalmente ao tempo trabalhado. 

 PISO SALARIAL(180h)
Fica estipulado o valor do salário-mínimo nacional a partir de 01/01/2023.

REAJUSTE SALARIAL(ACIMA PISO)
Os salários acima do piso serão reajustados em 4% (quatro por cento), sendo:
i)2% em maio/2023, sobre os salários vigentes em 31/12/2022;
ii)2% em outubro/2023, sobre os saláriosvigentes em 31/12/2022.

ABONO INDENIZATÓRIO
Será concedido um abono indenizatório de 16% (dezesseis por cento) do salário nominal/base referência 31/12/2022, a
todos os trabalhadores que recebam acima do Piso Salarial, proporcional ao tempo de trabalho, devendo ser pago em até 10
dias após aprovação em assembleia, com garantia mínima de R$300,00 (trezentos reais).

REAJUSTE VR/VA
Será concedido um reajuste de 4% (quatro por cento), aplicadoa partir de maio/2023.

AUXÍLIO COMBUSTÍVEL
Será concedido um reajuste de 4% (quatro por cento);

PROGRAMA DE PARTICIPAÇÃO NOS LUCROS OU RESULTADOS — PLR/PPR 
As Empresas que não firmaram Acordo Específico de PLR, concederão aos trabalhadores (as) elegíveis, participação nos
lucros de até R$ 120,00 (cento e vinte reais), mediante ao atingimento de métricas de absenteísmo no período de 01/08/23
a 31/10/23, sendo: 
a) De O a 4 faltas — R$ 120,00 (cento e vinte reais); 
b) De 5 a 7 faltas — R$ 80,00 (oitenta reais); 
c) Acima de 8 faltas — Não recebe; 

Os valores devidos serão apurados e pagos no salário da folha de Novembro, com créditos no 5º dia útil de Dezembro/23. 

AUXÍLIO CRECHE
Será concedido um reajuste de 4% (quatro por cento), sendo:
i)2% em maio/2023, sobre os valores praticados em 31/12/2022;
ii)2% em outubro/2023, sobre os valorespraticados em 31/12/2022.

DEMAIS CLÁUSULAS ECONÔMICAS
Reajuste de 4% (quatropor cento) a partir de 01/05/2023, sobre os valorespraticados em 31/12/2022.

MANUTENÇÃO DAS DEMAIS CLÁUSULAS DO INSTRUMENTO NORMATIVO DE 2022.
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CONFIRA A PROPOSTA PATRONAL FINAL
PARA A RENOVAÇÃO DA CONVENÇÃO
COLETIVA DE TRABALHO 2023

Endereço: R. João Bispo Menezes, 46 - Cj. Novo Horizonte | (79) 98830-0215 - 3217-1529


